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Konec podpory Windows 10

Tento metodicky list informuje o ukonceni podpory operaéniho systému Windows 10, a také
produktd Microsoft Office. Shrnuje mozZnosti pfechodu na Windows 11, véetné prehledu variant
prodlouzeni bezpe&nostni podpory pro Windows 10 pro organizace, které potfebuji vice ¢asu na
upgrade.

Ke 14.10. 2025 skoncila podpora Windows 10 ve vSech edicich (spolu s dalSimi produkty, jako
napfiklad Office 2016, Office 2019), pro které jiz Microsoft nadale neposkytuje bézné
aktualizace softwaru, bezpecnostni opravy ani technickou pomoc. Metodicky list se dale
priméarné vénuje produktu Windows 10, pro ktery existuje nékolik moznosti, jak dale postupovat.

Co znamena konec podpory Windows 10?

Zatizeni s Windows 10 budou fungovat dale, ale od 14.10.2025 jiZ nebudou dostavat aktualizace
softwaru a funkci, aktualizace a opravy zabezpeceni ani technickou podporu, coz znamena
velké riziko zranitelnosti a nachylnosti vici virm, malwaru a dal$im kybernetickym hrozbam.

Jaké jsou mozné postupy reseni?

1. Prechod na Windows 11 (upgrade)
Pokud je zafizeni zpUsobilé pro upgrade na Windows 11, je mozné pfechod ucinit
zdarma pomoci Windows Update v nastaveni, pfipadné upgrade vynutit automaticky
(napfiklad pfes Group Policy, nebo nastrojem Intune).

Zda je zatizeni zplsobilé pro pfechod na Windows 11 je mozné zjistit nastrojem Kontrola
stavu pocitace, ktery ovéfi nutné hardwarové pozadavky.

2. Zakoupeni nového zarizeni
V pfipadé, ze zafizeni nespliiuje minimalni hardwarové pozadavky pro Windows 11, je
doporuéeno takovéto zafizeni nahradit za novéjsi, které spliiuje podminky instalace
Windows 11.

3. Zakoupeni licence Extended Security Updates (ESU) pro Windows 10
Licence Windows 10 Extended Security Updates (ESU) je ro¢ni pfedplatné uréené pro
organizace, které potfebuji prodlouzit bezpecnostni aktualizace opera¢niho systému
Windows 10 po oficidlnim ukonceni zakladni podpory. Tato licence zajiStuje pouze
dulezité a kritické bezpecénostni zaplaty, nikoli nové funkce a béznou technickou
podporu. Licenci lze nakoupit v multilicenénich programech Microsoft a vice informaci
k pofizeni této licence najde na strankach Strediska sluzeb Skolam.

Do programu ESU lze zdarma zaregistrovat zafizeni s pfirazenym Microsoft u¢tem a
platnosti ESU licence do 13. 10. 2026. Toto ovS8em nelze vyuzit pro zafizeni (firemni,
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Skolni), které jsou pfipojeni k doméné sluzby Active Directory, Entra ID, ¢i zaregistrovana
ve spravé mobilnich zafizeni (MDM). Pro tato zafizeni je zakoupit komercni / Skolni
prfedplatné ESU licence.

V ramci kybernetické bezpecnosti organizaci nedoporucujeme obchazet minimalni bezpecnosti
pozadavky upravenou instalaci Windows 11 na zafizenich, ktera tyto pozadavky nespliuji.
Stejné tak nedoporucujeme provozovat Windows 10 na produkénich zafizenich, zejména téch,
ktera obsahuji citliva data uzivatelll, bezpecnostni data (pfistupové Gdaje uzivatelll) a maiji
moznost pfistupu na internet.

Odkazy:

» Pilsedu Dohledové Centrum - https://www.pilsedu.cz/pilsedoc

» Pilsedu - licence Microsoft - https://www.pilsedu.cz/sluzby/informacni-
technologie/licence-microsoft

» Konec podpory Windows 10 - https://www.microsoft.com/cs-cz/windows/end-of-
support

» Program rozsifenych aktualizaci ESU - Program rozsitenych aktualizaci zabezpeceni
(ESU) pro Windows 10 | Microsoft Windows
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